Annexe 16.1 - Pratiques de gestion

Les valeurs des pénalités sont des valeurs qu Ler octobre 2018, elfes sont remises & jour annuellement en wtilisant io formule de révision du terf de 'eau {article 58.1).

Item ou indlcateur Déclenchement des pénalités Pénalité Article
isié ée d' itation. Pénalité  [S00€H int en d de l'objectif fixé
indllce de Connalssance et de Gestlon Patrimonlale {P262,2,8) Dbs !a troisidme ann a‘ exploitation. Pénalité 00 T par point en dessous de I'objer %6 par 1514
applicable chague année V'article 15.1.4
Géoi:r.altsation en clas.seLB de's nouveaLx branihen:lents et Dis |z constatation du non respect de 500 € HT par branchement at par m! de canalisation
lons (y pris branck et ] L § 15.2.2
|'obligation non gée-localisé sefon les préconisations du contrat
renguvelés)
. " . . -
Continulté du service Interrupt!nn pendant plus de 24 heures 20€ HT:u' heure d'interruption f!u service {au-dessus 214
consécutives de {2 24éme heure} par abonné concarné
+ 5i P101.1 supérieur & 55%,
Pénalité = 1 000 euros x [100% - taux de confoermité
constaté)
= 51 PAGL. inférieur ou égal & 95%,
Pénalité = 3 000 euros x {100% - taux de conformité
. L Lorsque {'indicateur PAD1.1 et/ou P102.1n'est  iconstaté)
- - 8
Taux de conformité micor-bilogique et physico-chimigue pas égal 3 100% + 51 1021 supérleur 3 95%, 2
Pénalité = 1 000 euros x [100% - taux de conformité
constaté}
« 5| P102.1 inférieur ou égal & 95%,
Pénalité = 3 00C evros x (100% - taux de conformité
constaté
VProdN x (RPnref - RPn} x Rn avec : VProdN : le|
volume prodult au couwrs de l'année ; RPnref : la
N . i eem rendement primaire de référence pour f'année N ;
Rendement primalre du réseau Non atteinte de 'objectif fixé RPn : le rendement primaire de fannés N ; Ry: lg| 29
mantant de la part variable du détégatalre défini &
l'article Arlicle 56.2 e actualisée
Compteurs l:\lon-r.espact de I'ﬁge‘maximum des compteurs et IOIJ,€ HT !Jar cum!ateur ayant plus de 15 ans & fa fin a3
4 partir de la 2e année du contrat de l'exercice considéré
Das la constatation du nen respect de N
Relevt des comptewrs I'obligation lors de I'exercice préeédent 106 € HT par compteur non relevé .z
Engagements clientiles .Eng‘a.gemnlant non respecté {taux da respact 1DG€H‘I: par % de nan respect par engagement ncn 432
inférigur & 100 %] respecté

1ere année ; ,5% du montant total des recettes
prévisionnelles prévues au CEP pour la lere année
d'exécution du contrat par mois de retard. Puis: 48
0,5% du montant total des recettes de I'exercice
précédent par mois de retard

Retard imputable au Délégataire dans 'exécution

Entretien et renouvellements . . - .
d'une des opérations qui lui sont confiéas

Réunion de suivi de |'exploitation Non respect de I'obligation 560 € HT / réunion 66

Non-respect 4 expiration du contrat, des
obligations relatives & fa maintenance courante, |0,1% du montant total des recettes du précédent

Fin de contrat s s : ! . 82.2
. au netteyage das locaux et 4 ['évacuation des exercice par jour de retard
objets inutiisables
-} &
Déplot t reléve 2 di Non-respact du pourcentage de déplefementaul {100 € HT par compteur non xelevé & 81

1er janvlar 2020 distanee par mois de retard
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